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| es clients ...

Accueil Secrétariat Support -logistique

Commercial Télétravailleur Le service avant tout
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...Ont des besoins différents !

«Je dois étre joignable
24 heures sur 24»

Joignable
Entrepreneur

« 2/3 de mon
temps est en
dehors du
bureau»

Mobile

Commercial

«Notre
service
telephonique
est notre lien
avec nos
clients»

Satisfaction client et
employé
Accueil Secrétariat

«Je veux rester en contact de
mes collegues également de
chez moi»

Utilisation du réseau

Télétravailleur

Nous attendons

des solutions
souples et
adaptables»

Adaptable
Support -logistique

«Communication
fiable tous les jours »

Fiabilité

Le service avant tout
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Les criteres de choix d’un équipement téléphonigue

Question : Sur une échelle de 1 a 5, ou . Pouvez-vous notez l'importance
des criteres suivants dans le choix d'un équipement téléphonique ?

Moyennes
Fiabilit¢ de I'¢quipement 4.7
Caractéristiques sécurité 4;1
Support technique 4
Capacité a intégrer la voix et lesdonnées 3,8
Facilité d'installation des produits 3,8
Vision prospective du constructeur, sa capacité a évo luer 3,5
Financement 3,4
Produits disponibles et maintenus dans plusieurs pa ys 2,6
T T T T T
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Cible

» Tous les secteurs d'activité
— Cabinet d’avocats, assurance, notaires ...
— Agences bancaires, immobilieres
— Distribution, Garage,
— Secteur industriel

» Tallles
— Tres petites entreprises de 3 a 5 employés

— Petite entreprise et filliale allant de 10 a 20
employés
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Voicl la solution pour vous :

Ascotel 150/300
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D’un seul coup d’oell :
I'iIPbx Ascotel IntelliGate 150/300

» Fiabilité

» Adaptabilité
» Intégration
» Simplicité
» Evolutivité

Ses bénéfices
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Ascotel IntelliGate 150/300 : «Fiabilité»

Développement made in Suisse
Logiciel Intelligate : 7 eme version logicielle

Opérating Systeme adapté temps réel : pas
de virus

Hybride : les abonnés traditionnels
sécurisent les abonnés IP

Teélé-sauvegarde, télé-configuration et
télechargement logiciels a distance

Onduleur optionnel
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Ascotel IntelliGate 150/300 : «Adaptabilité»

»

»

»

»

IPbx Hybride
— Terminaux IP & SIP natif , XML

— Terminaux analogique, numérique, Dect
multicellulaires, GSM

— Liens réseaux analogiques , RNIS
— Liens réseaux IP — nouveau protocole SIP
— Switch 10/100 base T

IPbx & Télétravailleurs
IPbx Multisite

IPbx Modulaire
— Configurations standards + extension
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Ascotel IntelliGate 150/300— Exemple de réseau

I

|| Satellite

g —
Ascotel IntelliGate 2065

Ascotel
IntelliGate 2025
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Portfolio des terminaux AASTRA Supportés

Office 15601P, Office 1600IP Aastra Terminaux SIP —

& “op
VAG

< >

Office 35IP

Terminaux

v Numeériques
Office 135/135pro

Office 160pro
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Ascotel IntelliGate 150/300 : «Intégration»

» 1 logiciel de traitement d’appel complet IP & traditionnels
sur carte mere avec :
— « 300 » fonctions téléephoniques
— Point d'acces IP & 2 VoIP intégrés
— Messagerie vocale
— Musique de patience , pré-décroché
— Sonnerie générale
— Logiciel DECT multicellulaire integré

» Des options comme :
— Serveur vocal interactif integré
— Carte relais pour portier, alarme externe ....
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Ascotel IntelliGate 150/300 : «simplicité»

» Configuration matérielle simplifiee :
— Connecteur RJ45, face avant

— 1 seul cablage pour tout le site
PC & Postes IP
PC & Postes numérigues

— Montage mural ou en Rack 19 pouces
— Switch 10/100Base T optionnel

» Configuration logicielle aisée
— Télé-chargement messages vocaux .wav

— Assistants de :
Déploiement
Mise a jour annuaire par le client final
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Les differentes solutions de montage

- ==

Etiquette Adaptateurs/

Couverture
Cable (option)

-

—

© 2006 Aastra Technologies, LTD. 14




Ascotel IntelliGate 150/300 : «évolutivité»

» Evolution ascendante avec réutilisation de:
— Cartes abonnés A200
— Portfolio terminaux, bornes, poste opérateur
— Fonctionnalités

» Intégration des nouveaux protocoles &logiciels
partenaires:

— 1P, SIP, XML
— intégration CTI : OIP

» Intégration AASTRA:
— Gamme de terminaux SIP commun
— Gamme de terminaux IP commun dans le futur

» Evolution logicielle continue :
— Logiciel 7.1 sans impact matériel
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